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00 08/5/2019 Elaboragdo inicial
1- Unidade Gestora: Servico Administrativo.

2 - Regulamentagao utilizada: N3o aplicavel.

3- Objetivo: Este manual tem por objetivo determinar as responsabilidades dos envolvidos neste
processo, bem como descrever as atividades que sdo necessarias para criar login de acesso ao
sistema MPA — Médulo de Protocolo e Arquivo, para funcionarios do INPREV, assegurando
desta forma a padronizacdo de execucdo, desempenho, qualidade e reprodutividade deste
processo.

4 - Aplicagdo: Aplica-se a area de Servico Administrativo.

5-  Definigées: Ndo aplicavel.
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6 - Mapeamento do Processo:

O—) Acessar o SAT

Recebe solidagio \ J
de acesso ao
sisterna

nova solicitagéo —
sistema MPA —
solicitagdo: indusdo de
usuario

f .
detalhar solicitagio: indur
novo usuario (nome e
matricula)

Servico Administrative

solicitar atendimento

Acesso MPA - Abertura de processo

Aguardar retomo
pelo e-mail
institudonal

& senha sera
erviada para o e-
mail institudonal

httpsy/sat.conam.com.br/

7 - Descricdo das Atividades: ndo aplicavel.

8 - Documentos vinculados a este manual: ndo aplicavel.
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