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RELATORIO DE EXECUCAO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INPREV - 2019 a 2021

| - INTRODUCAO

Este relatério visa apresentar o resultado da execucdo do Planejamento Estratégico do
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Varginha dos exercicios de 2019 a
2021, a fim de subsidiar a elaboracdo do Planejamento Estratégico de 2022 a 2026 e o efetivo
desenvolvimento das acfes e metas estratégicas para o proximo quinquénio.

O desempenho do PE 2019-2021 sera retratado em cada objetivo estratégico ora tracado,
utilizando-se graficos e/ou tabelas, quando possivel, que apresentam a performance dos seus
respectivos indicadores de desempenho, bem como o relato das atividades desenvolvidas nos
respectivos anos.

Nos casos em que o objetivo estratégico nao foi atingido e/ou desenvolvido, aduzem-se ainda
algumas considerac6es sobre o resultado apurado, como por exemplo, as ac¢6es prejudicadas no ano
de 2020 em razdo da pandemia causada pelo coronavirus.

Finalmente, nas consideracdes finais, apresenta-se um resumo sobre o desempenho geral

apurado entre 2019 a 2021 e recomendacéo direcionada ao aprimoramento dos resultados futuros.

Il - OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Aprimorar as competéncias da equipe, conselhos e comité

No ano de 2019 foi realizada uma pesquisa entre a equipe técnica e membros dos conselhos
do Instituto para o0 Mapeamento e Identificacdo das Necessidades de Treinamento.

Destarte, participaram dos seguintes eventos (presencial), os servidores relacionados, durante
0 ano de 2019:
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Evento Local e Data Participantes

1° Congresso Brasileiro de Florianépolis Edson Crepaldi Retori
Investimento dos RPPS e do 8° 13, 14 e 15/03/2019
Congresso Estadual da

ASSIMPASC

E-Social no Setor Publico Varginha Weélem Renata Pereira
19/03/2019

Evento CAIXA - Cenérios Pouso Alegre André Mambeli Lopes

Econbmicos e Investimentos para | 11/04/2019
Institutos de Previdéncia

18° Seminéario Regional da Belo Horizonte Edson Crepaldi Retori
AMIPREM 23 a 24/05/2019 Margareth Aparecida de Souza
Weélem Renata Pereira

Conselheiros Fiscal e de Administracdo:
Terezinha de Fatima Nery; Annabell Tavares
Vilela; Aline Rezende Silva; Brigida de
Fatima Batista

Investor Day RPPS Séo Paulo André Mambeli Lopes
30/05/2019 Conselheiro:Demétrio Lopes Tomaz
2° Encontro Estadual de RPPS MG | Sdo Paulo Edson Crepaldi Retori
11/06/2019 Paulo Alexandre Praxedes
Eder Jer6nimo da Silva
52° Congresso Nacional ABIPEM | Foz do lguagu Edson Crepaldi Retori
26, 27 e 28/06/2019
XP Expert 2019 S&o Paulo Edson Crepaldi Retori
04, 05 e 06/07/2019 Paulo Alexandre Praxedes
Eder Jerdnimo da Silva
Apresentagdo do “Planejamento Varginha Todos os funcionarios do Instituto
Estratégico” em parceria com a Sala de reunido do Inprev Convidados: todos os conselheiros fiscal e
ABCPREV 17/09/2019 de administracdo e demais autoridades da
Prefeitura
Aplicabilidade da Reforma da TV ABIPEM - online Todos os funcionarios do Instituto
Previdéncia para RPPS 05/12/2019

Participaram dos seguintes treinamentos/cursos (on-line), os servidores relacionados, durante
0 ano de 2019:

Evento Local e Data Participantes
Controles na Administragdo Publica | Escola Superior do Tribunal de Weélem Renata Pereira
Contas da Unido - online
Maio/2019
Noc0es Introdutdrias de Licitagdo e | ENAP — Escola Nacional de Weélem Renata Pereira
Contratos Administrativos Administracéo Publica — online
Abril/2019
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Curso LicitacOes e Contratos na
Administracéo Publica — Turma
2019

IFSULDEMINAS -

Instituto Federal de Educacéo e
Ciéncia e Tecnologia do Sul de
Minas Gerais

EAD - 01/07 a 02/09/2019

Weélem Renata Pereira

COMPREV - Compensacao
Previdenciaria: RGPS X RPPS um
enfoque pratico

TCE/PE - Escola de Contas
Plblicas do Estado de Pernambuco
- online

Novembro/2019

Weélem Renata Pereira
Mariana de Oliveira Lemes

Administracéo de Conflitos

TCE/ES — Escola de Contas
Plblicas do Estado do Espirito
Santo - online
Dezembro/2019

Wélem Renata Pereira

Em janeiro de 2020 foi realizado o curso “Formagdo para Conselheiros — 0s principais

desafios enfrentados na gestao do RPPS” e, em razdo das medidas sanitarias impostas para conter a

pandemia de Covid-19, foram suspensas as atividades presenciais no instituto.

Entretanto, a equipe técnica participou de diversos cursos de aprimoramento de forma virtual,

conforme listado abaixo:

Curso de Introducdo para como
falar em publico

Instituto Politécnico de Ensino a
distancia — iPED — Online
Margo/2020

André Mambeli Lopes

eSocial para Orgdos Publicos -
RPPS

Escola Nacional de Administracéo
Publica — Enap - Online
Junho/2020

Weélem Renata Pereira

Curso bésico de Licitagbes -
enfrentando (e vencendo) tabus

Escola Nacional de Administragdo
Publica — Enap - Online

Weélem Renata Pereira

Conselheiros e Membros do
Comité de Investimentos

Junho/2020
Lei 13.846/19 e a Portaria 9.907/20 | ABCPREV - Online Edson Crepaldi Retori
- Responsabilidade dos Gestores, | 07/07 Margareth Aparecida de Souza

Pqulo Alexandre Praxedes
Eder Jer6bnimo da Silva
Weélem Renata Pereira

XP Expert 2020

Sao Paulo - Online
14, 15, 16, 17 e 18/07/2020

Edson Crepaldi Retori
Paulo Alexandre Praxedes
Eder Jerdnimo da Silva
Weélem Renata Pereira
André Mambeli Lopes

Pro-Gestdo: Implantacao,
Manutencéo da Certificacdo e a sua
Relagdlo com as Normativas
Nacionais

ABCPREV - Online
28/07

Edson Crepaldi Retori
Margareth Aparecida de Souza
Wélem Renata Pereira

Aspectos Juridicos Polémicos da

ABCPREYV - Online

Edson Crepaldi Retori
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Emenda Constitucional 103/2019 19/08 Margareth Aparecida de Souza
Weélem Renata Pereira
André Mambeli Lopes

Negociagdo e Gestéo de Conflitos |Unopar - Online André Mambeli Lopes
Agosto/2020
Competéncias profissionais, | PUCRS - Online Weélem Renata Pereira

emocionais e tecnoldgicas para|Agosto/2020
tempos de mudangas

Inteligéncia Emocional Escola Nacional de Administracdo Weélem Renata Pereira
Publica — Enap - Online
Agosto/2020
Previdéncia Complementar e a sua| ABCPREV - Online Edson Crepaldi Retori
Obrigatoriedade devido a EC/|09/09 Margareth Aparecida de Souza
103/19 Weélem Renata Pereira
André Mambeli Lopes
A Reforma Administrativa e as|ABCPREV - Online Edson Crepaldi Retori
mudancas propostas do Regime |06/10 Margareth Aparecida de Souza
Juridico Funcional do Servidor Weélem Renata Pereira
André Mambeli Lopes
Previdéncia Complementar para o | ABCPREV — Online Edson Crepaldi Retori
Servidor Pdblico: Visdo préatica|10/11 Paulo Alexandre Praxedes
para a implantacdo do novo regime Eder Jerénimo da Silva
do seu Municipio Margareth Aparecida de Souza

Weélem Renata Pereira

O ano de 2021 foi marcado por diversos eventos, encontros e seminarios, realizados de forma
remota e presencial, garantindo um resultado satisfatério dentro de um ano ainda pandémico,

conforme se verifica dos graficos de avaliacdo:

Seus conhecimentos anteriores a este
evento eram:

3,90% 1,30%

B DOMINAVAOS ASSUNTOS
W BONS CONHECIMENTOS
mPOUCOS

BNENHUM
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Objetivo do Treinamento:

3,26%

1,09%
B APRIMORAR HABILIDADES

COMPORTAMENTAIS

HADQUIRIR NOVOS
CONHECIMENTOS

W ATUALIZACAO

B OUTROS

Os eventos realizados, presencialmente, na sede do instituto contou com a presenca de
servidores ativos, inativos, membros dos conselhos de administracéo, fiscal, comité de investimentos,

equipe técnica e ainda, representantes dos entes federativos.

Vejamos a relacdo dos cursos (presencial) oferecidos pelo INPREV no ano de 2021:

Evento Local e Data Participantes
Curso de Formac&o para ABCPREV Ana Paula de Oliveira Amorim
Conselheiros 21 de maio de 2021 Eder Jerénimo da Silva
Fabiana Lumena Carneiro
Michele Souza Tana
Paulo Alexandre Praxedes
Vively Auxiliadora Chagas Mendes
Weélem Renata Pereira
Conselheiros Fiscais, Administrativo, Comité
de Investimentos, Servidores Ativos
Curso de Brigada Organica Nivel CBMMG Ana Paula de Oliveira Amorim
Basico Varginha — MG André Mambeli Lopes
08 de junho de 2021 Eder Jerdnimo da Silva

Fabiana Lumena Carneiro
Michele Souza Tana
Rosimeire de Carvalho Piva

Capacitagdo sobre Aspectos
Técnicos e Legais da
Aposentadoria Especial e as Boas
Préticas de Preenchimento do PPP

Secretaria Municipal de
Administracéo
Prefeitura de Varginha — MG
13 de agosto de 2021

Ana Paula de Oliveira Amorim
André Mambeli Lopes
Vively Auxiliadora Chagas Mendes
Servidores RH’s e Seguranga Trabalho

Curso Nova Lei de Licitagdes

CEAP
01 e 02/09/2021

Ana Paula de Oliveira Amorim
W¢élem Renata Pereira
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Curso de Concesséo de
Aposentadoria e Penséo.

ABCPREV
22 e 23/09/2021

Ana Paula de Oliveira Amorim
André Mambeli Lopes
Eder Jerdnimo da Silva
Fabiana Lumena Carneiro
Gustavo Barros de Figueiredo
Michele Souza Tana
Paulo Alexandre Praxedes
Vively Auxiliadora Chagas Mendes
Weélem Renata Pereira

19° Seminario da AMIPREM

Belo Horizonte — MG

Ana Paula de Oliveira Amorim

21 e 22/10/2021 Eder Jerdnimo da Silva
Vively Auxiliadora Chagas Mendes
Wélem Renata Pereira
1° Encontro Previdenciario INPREV Todos funcionarios do Instituto
INPREV 18 de novembro de 2021 Conselheiros Fiscais, Administrativo e

Comité de Investimentos, Servidores Ativos,

Servidores Institutos da regido

Cursos on-line realizados no ano de 2021:

Evento

Local e Data

Participantes

Curso on-line: Previdéncia
Complementar para o Servidor
Publico: Visao Prética para a
Implantacdo do Novo Regime

ABCPREV - Online
26 de janeiro de 2021

Ana Paula de Oliveira Amorim
André Mambeli Lopes

Curso on-line: Desafios na Gestdo
dos Regimes Préprios

APEPREM - Online
09 de fevereiro de 2021

Ana Paula de Oliveira Amorim
Paulo Alexandre Praxedes
W¢élem Renata Pereira

Curso Livre: Administracdo
Financeira

Unopar - Online
24 de margo de 2021

André Mambeli Lopes

Curso Departamento Pessoal

UAITEC - Online
06 de abril de 2021

Michele Souza Tana

COMPREYV na Prética

ABIPEM — Online

Ana Paula de Oliveira Amorim
Wélem Renata Pereira

Palestra: Fragilidade Financeira nos
RPPS

Escola Paulista de Contas Publicas
— Online
18 de outubro de 2021

Ana Paula de Oliveira Amorim

Curso Preparatorio a obtencéo da
Certificacdo APIMEC-CGRPPS

ABCPREYV - Online

Ana Paula de Oliveira Amorim
Fabiana Lumena Carneiro
Paulo Alexandre Praxedes

Conselheiros Fiscais, Administrativo, Comité

de Investimentos e servidores ativos
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2. Adequar a estrutura de cargos do quadro de pessoal

E notdrio que a estrutura do instituto, desde seus primoérdios, € composta por um ndmero
reduzido de colaboradores, sendo necessario a ampliacdo do quadro de pessoal para adequacao as
demandas atuais e futuras.

A ampliacdo da equipe técnica da autarquia foi solicitada ao Executivo Municipal, através do
Processo Administrativo 11.021/2020, vez que celebrado o Convénio n® 027/2020 de cesséo de
servidores municipais ao Inprev.

Entretanto, apesar da ampliacdo para 10 (dez) servidores a serem cedidos ao instituto, apos a
celebracdo do Termo Aditivo 009/2021, atualmente, a equipe técnica é composta de 04 (quatro)
oficiais de administracdo e 01 (uma) auxiliar de servi¢os publicos readaptada, cedidos pela
administracao direta.

O desempenho regular do objetivo estratégico em questdo foi determinado, especialmente,
por fatores externos, apesar do aumento de 01 (um) oficial de administracdo no quadro de
colaboradores, cedida no ano de 2021.

Os fatores preponderantes foram a escassez de servidores do cargo de oficial de administragéo
na estrutura da Administracdo Direta e a vedacdo quanto a nomeacdo de novos servidores imposta
pela Lei Complementar 173/2020, editada com o objetivo de instituir uma espécie de "regime fiscal

provisorio" para enfrentamento a pandemia do novo coronavirus.

3. Dotar o instituto de uma estrutura fisica adequada

O dia 16 de marco de 2020 marcou o inicio das atividades do INPREV em sua sede propria a
Praca Dalva Ribeiro, 312 - CEP 37.018.625 — Vila Paiva — Varginha — MG, com toda a sua estrutura

devidamente instalada e em condic¢Ges de melhor desenvolver suas atividades.

1-Sede Propria do Inprev - Meta 100% concluida.
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4. Maximizar o nivel de interacdo com o0s segurados

O INPREV adotou a pratica de pesquisa junto aos seus segurados e/ou visitantes com o
objetivo de medir seu grau de satisfacdo com relacdo ao atendimento e servicos prestados.

Essa pesquisa procura identificar os aspectos considerados satisfatorios e permite identificar
pontos fracos e fortes do atendimento oferecido, sendo aplicada desde o ano de 2019, em formulario
especifico, preenchido pelo segurado e/ou visitante na sede do instituto.

A partir do ano de 2021 foi adotada a sistematica de apresentacdo dos resultados
graficamente, o que permite comparar com os resultados dos anos seguintes, para verificar a
evolucdo dos indices de satisfacdo e insatisfacdo dos entrevistados.

Considerando as respostas “excelente e bom” como manifestacdes de SATISFACAO, e as
respostas “regular e ruim” como manifestagdes de INSATISFACAO, foi obtido o percentual médio
de 95,5% de SATISFACAO no geral, um aumento de 2,5% em relag&o ao ano de 2020. Vejamos 0s
resultados do ano de 2021:

Demostrativo Geral

95,34%

SATISFATORIO INSATISFATORIO NAO
RESPONDERAM

Outra acdo proposta em 2021 para maximizar o nivel de interacdo com os segurados esta em
andamento, vez que contratada uma empresa especializada para atualizacdo e modernizacao do site
do instituto (Processo n°® 122/2021).
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O novo site serd adequado a Smartphone’s e a computadores convencionais, além de, pratico,
funcional e facil de navegar, para que os beneficidrios acessem e interajam com 0s servigos
disponibilizados, suprindo comentarios como “de que nunca acessaram ou que nao conhecem o site”.

Ressalta-se ainda, que todas as acOes e eventos realizadas no ano de 2021 foram divulgadas
nas redes sociais do instituto, bem como, a audiéncia pablica para prestacdo de contas do ano de 2020

disponivel para visualizagdo na pagina do instituto e no facebook.

5. Difundir a cultura previdenciaria

Buscando difundir no municipio a cultura previdenciaria, o INPREV realizou diversos cursos
(presencial e on-line), encontros e eventos durante o ano de 2021 e contou com a participacdo de
representantes de diversos setores da Administracdo Publica Direta, Indireta e do Legislativo,
conforme descrito na relagdo de cursos de 2021 no item 1 deste relatorio.

Através de um alinhamento com os gestores publicos, o instituto implementou acGes de
capacitacdo, qualificacdo, treinamento e formacéo especifica ofertada aos servidores publicos do ente
federativo, da unidade gestora do RPPS, aos segurados, aos gestores e conselheiros, a respeito de
assuntos relativos a compreenséo do direito a previdéncia social e de seu papel como politica publica,
a gestdo, governanca e controles do RPPS nos seus mais variados aspectos.

Destaca-se 0 1° Encontro Previdenciario do Inprev, realizado em 18 de novembro de 2021,
que reuniu representantes de 13 cidades da regido, com o objetivo de preparar gestores, conselheiros
e servidores para os desafios dos regimes proprios de previdéncia dos municipios.

6. Aprimorar os processos de trabalho

O aprimoramento dos processos de trabalho do instituto foi prejudicado, principalmente, em
razdo da inadequacéo do quadro de pessoal.

Pelos motivos descritos no item 2 deste relatorio, o instituto dettm uma acanhada estrutura
funcional, o que vem sendo pautado junto ao Executivo Municipal. Entretanto, esta previsto a revisdo

da manualizagao dos processos para 0 ano de 2022.
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111 - INDICADORES E RESULTADOS

- - , Resultado | Resultado | Resultado
Objetivos Estratégicos Indicadores
2019 2020 2021
Quantidade de participagdes em eventos internos ou 9 | .
Aprimorar as competéncias da equipe, conselhos e comité externos
Horas de treinamentos 130hs 195hs 180hs
Adequar a estrutura de cargos do quadro de pessoal Legislagdo aprovada 0% 10% 20%
Dotar o instituto de uma estrutura fisica adequada Obra concluida 50% 100%
Pesquisa de satisfacdo 83,33% 93% 95,50%
Maximizar o nivel de interagdo com os segurados Quantidade de participagdes nos eventos realizados 0% 0% 5%
Quantidade de seguidos nas redes sociais 432 553 750
Difundir a cultura previdencidria Quantidade de eventos realizados 14 4 13
6 Aprimorar os processos de trabalho Mapeament'o e manualizagdo de n?vos processos 0% 0% 0%
Quantidade de processos aprimorados 3 0 0

IV - CONCLUSAO

Por todo o exposto, conclui-se que a execucdo do Planejamento Estratégico do INPREV 2019
a 2021 foi, majoritariamente, positiva.
Essa conclusdo fundamenta-se nas metas atingidas e que refletem resultados considerados

satisfatorios, vez que evidente o alavancar do desempenho institucional e o contentamento dos

beneficiarios com o servico prestado.
Contudo, impde-se a observacdo da necessidade do processo de revisdo do planejamento

estratégico, porquanto imprescindivel a sintonia com as novas orientacdes legais a serem cumpridas

pelos RPPS’s.
Mas, havendo a inevitabilidade da antecipagdo da reviséo, decidiu-se pela extin¢do do PE

2019-2023 e a realizacdo de um novo Planejamento Estratégico que consolide as a¢des prioritarias do

instituto, em virtude das diversas demandas e desafios presentes e que estao por vir.




